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VERIPALVELU OSANA
SUOMALAISTA
TERVEYDENHUOLTOA

H Veripalvelu on Suomen Punaiseen Ristiin kuuluva
terveydenhuoltoa palveleva laitos. Vastaamme keski-
tetysti koko maan verihuollosta. Toimintaamme kuulu-
vat niin verenluovutusten jarjestaminen ja veren kerays
kuin luovutetun veren testaus, verivalmisteiden tuotan-
to ja jakelu sairaaloihin.

Tarjoamme terveydenhuollolle muun muassa veren
sopivuustutkimuksia seka elin-, kudos- ja kantasolu-
siirtoihin liittyvia tutkimuksia. Kaikkien raskaana olevien
aitien veriryhma- ja veriryhmavasta-ainetutkimukset
tehdaan Veripalvelussa. Veripalvelussa toimii myos
Suomen Kantasolurekisteri, jonka kautta valitamme
kantasolusiirteita potilaille. Veripalvelun biopankkiin on
keratty arvokas kokoelma verenluovuttajien naytteita ja
tietoja, jotka tukevat sairauksia ennalta ehkaisevien ja
tautimekanismeja tunnistavien tutkimuksien tekemista.

Vahvan asiantuntemuksen perustana on oma tutkimus-
ja kehitystoiminta, joka luo edellytykset turvalliselle
verensiirtohoidolle ja uusille soluhoidoille myos tulevai-
suudessa.

Luomme mahdollisuuksia elaman pelastamiseen. Toteu-
tamme tehtavaamme yhdessa vapaaehtoisten luovutta-
jien ja sairaaloiden ammattilaisten kanssa.



Autamme )
potilaita yhdessa

Teemme tyota sen puolesta, etta potilaat
paranevat. Veripalvelu tukee sairaaloita
potilaan hoitoketjussa yhdessa luovuttajien
kanssa. Verenluovutustilaisuuksien jarjes-
tamisessa meita auttaa iso joukko vapaa-
ehtoisia.

Teemme tata
ammattitaidolla

Veripalvelu tydllistaa kymmenella paikka-
kunnalla noin 500 henkil6a. Palveluksessam-
me on monien erityisalojen ammattilaisia.

Emme tavoittele
volittoa

Veripalvelu on osa Suomen Punaista Ristia,
eika se tavoittele toiminnallaan voittoa.
Katamme oman toimintamme ja sen kehitta-
misen kulut myymalla terveydenhuollolle
veri- ja soluvalmisteita seka asiantuntija-
palveluita. Huolehdimme vastuullisesti
toimintamme tehokkuudesta ja kokonais-
taloudellisuudesta.

VERIPALVELUN VUOSI 2022



ELAMAA SOLUISTA —

Veripalvelun strategia 2022-2026 b s

Y uusHIN HOITOIHIN TURVALLISET | LAAJA JA
ALMISTEET JA |
TARVITTAVAT VALMISTE MONIPUOLINEN

VALMISTEET Ja PALVELUT
PALVELUT POTILAIDEN fi LUOVUTTAJAKUNTA
PARHAAKS!

INHIMILLINEN, KEHITTYMISEEN
KANNUSTAVA JA VASTUULLINEN “W'"‘::'s‘fr":‘""_:;""‘“
| TYBPAIKKA TOIMINTAVARRMA,
: TALOUDELLISESTI

— VAKAN JA TEHOKAS
VERIPALVELL, MYOS
MUUTOSTA JA KEHITTYMISTA TUKEVAT = = POIKKEUSOLOISSA ™0 = DIGITAALISTEN PALVELUJEN KEHITTAMINEN
OSAAMISET JA KYVYKKYYDET = e = — JA DATAN HYODYNTAMINEN

STRATEGIAMME
PERUSTA

KAIKKI ALKAA

m Kaikki alkaa luovuttajista. Tarvitsemme Suo- VEHKALAN SAIRAALOIDEN
.. . . . . (VANTAA) TOIMINTAA
messa myos tulevaisuudessa laajan ja yhteis- UUSI KESKUS HYODYTTAVA

. . . . UUDISTUMISEN
kuntaa peilaavan, monipuolisen vapaaehtoisen ALUSTANA

luovuttajakunnan, joka on sitoutunut potilaiden
auttamiseen. Perustana on yhteiskunnan luotta-
mus toimintaamme.

TEHOKKUUS

ASIANTUNTIJUUS
JA OSAAMINEN
POTILAIDEN
ARHAAKSI

Olemme olemassa potilaita ja terveydenhuol-

lon ammattilaisia varten. Toimimme tehok-
TUTKIMUS JA

kaasti ja kustannuksia johtaen, jotta potilaiden TUOTEKEHITYS TOIMINTA-
. . . . . YHDESSA VARMUUS JA
hoidossa saadaan valmisteista ja palveluista KUMPPANIEN KORKEA LAATU

paras mahdollinen hyoty. Meilla on korkeat KANSSA

laatuvaatimukset.

Olemme ainoa alamme toimija Suomessa, joten

huoltovarmuus on meille ja koko yhteiskunnalle Onnistumisemme mahdo”is‘tajat:
ensiarvoisen tarkeaa. Vantaan uusi paatoimi-

tilamme on tarkea strateginen uudistus myos e Digitaalisten palvelujen kehittaminen ja datan
potilaiden hoidon tukena. Se vahvistaa toimin- hyodyntaminen

tavarmuuttamme ja auttaa meita uudistumaan. . . S
¢ Avoin ja vaikuttava viestinta

Asiantuntijuutemme ja osaamisemme on tarkea e Toimintavarma, taloudellisesti vakaa ja tehokas

osa yhteiskunnallista vaikuttavuuttamme. Jat- Veripalvelu, myos poikkeusoloissa

kamme vahvaa alamme tieteellista tutkimusta

. . e .. . e Inhimillinen, kehittymiseen kannustava ja vastuullinen
ja palvelujemme kehittamista. Toimimme aktii- Y )

. S L . tyopaikk
visesti kiinteassa yhteistyossa viranomaisten, yopaikka
sairaaloiden ja tiedeyhteison kanssa nykyisten e Muutosta ja kehittymista edistavat osaamiset
palvelujen kehittamisessa ja uusien innovoin- ja kyvykkyydet

nissa.
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VAKAATA TOIMINTAA MYLLERRYSTEN KESKELLA

eripalvelun uusi, dynaaminen strategia

"Elamaa soluista” 2022-2026 hyvak-

syttiin 10.2.2022. Vuodesta odotettiin

pandemian jalkeen palauttavaa, Vantaal-
le muuttoon keskittyvaa, vakaan toiminnan vuot-
ta. Kahden viikon kuluttua Euroopassa sodittiin,
kansainvalinen epavarmuus lisaantyi laajasti, toi-
mitusketjut takkusivat, kuntasektorin tyotaistelut
ja tyovoimapula koettelivat terveydenhuoltoalaa
Suomessa.

Veripalvelun vuosikymmenten systemaattinen tyo
ja osaaminen varautumisessa, huolellisessa suun-
nittelussa seka toteutuksessa kantoi meidat haas-
teellisten aikojen yli. Yhteisty0ssa aarimmaisen
sitoutuneiden yhteistyokumppaniemme kanssa
onnistuimme, ja Vantaan Vehkalan uusi rakennus
luovutettiin meille gjallaan. Muuttosuunnitelma
toteutui tuntien tarkkuudella eika Veripalvelun

ymparivuorokautinen toiminta katkennut hetkeksi-
kaan. Jokaisen toiminnon henkilokunta valvoi itse
toimintonsa muuttoa.

Vuodesta tuli taloudellisesti raskas ja myos siksi
uudet, tarkoituksenmukaiset, energiatehokkaam-
mat ja toimintavarmemmat tilat olivat tervetulleet.
Olemme asettuneet nopeasti ja jopa yhteisollisyys
on lisaantyneesta etatyosta huolimatta hyvassa
kurssissa.

Kiitos. Henkilokunnalle ja yhteistydokumppaneille

vaativasta suorituksesta ja valtavasta tyomaarasta.

Kiitos. Luovuttajille, jotka autoitte meita varautu-
maan ja reagoimaan potilaiden tarpeisiin. Veripal-
velu on 75-vuotiaaksi mainiossa kunnossa.

Pia Westman
Veripalvelun johtaja

VERIPALVELUN VUOSI 2022
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TOIMINTOKATSAUKSET

Luovuttajien veriryhmajakauma

Uudet verenluovuttajat 2022

A+ A- B+ B- AB+ AB- O+ O-
36 % 5% 15 % 2% 6 % 1% 29% 5%

Verenluovuttajia ohjataan tulemaan verenluovutukseen
veriryhmdnsa mukaan.

Kokoverenluovutukset

250 000
5 s
200 000 ; § 5 g w3 e
N & o m o P 3 ]
= =) ~ ~ s o o
~N s o o g ~N m
150 000 NN -8 2
100 000
50 000

181 406

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Verta kerataan sairaaloiden tarpeen mukaisesti.

Ei-luovuttaneiden osuus

luovutukseen rekisteroityneista (%)

2020 2021 2022
Uudet luovuttajat 17,6 % 13,1 % 14,5 %
Aiemmin luovuttaneet 6,2 % 4,6 % 5.0 %
Naiset 8,8 % 6,5 % 72 %
Miehet 5.4 % 4,0 % 4,5 %
Kaikki yhteensa, koko maa 73 % 53 % 59 %

Luovuttamaan tarjoutuneista vain hyvin pieni osa ei sovellu
luovuttajaksi. Kansainvalisissa vertailuissa Suomen luvut ovat
poikkeuksellisen hyvalla tasolla. Matalan "ei voinut luovuttaa”
-osuuden merkittavimmat selittdavat tekijat ovat sahkoéinen, ennal
ta taytettdava ja luovuttajaa ohjaava terveyskysely, kattava infor-
maatio soveltuvuuteen vaikuttavista asioista verkkosivuilla seka
luovuttajia palveleva neuvontapuhelin.

VERIPALVELUN VUOSI 2022

VERENLUOVUTUS

B Koronaviruspandemia vaikeutti merkit-
tavasti verenluovutustoimintaa kahden ja
puolen vuoden ajan. Etatyon ja yleisesti
vahentyneen ihmisten liikkumisen vaiku-
tus nakyi varsinkin kiinteissa toimipisteis-
sa kaupunkien keskustoissa. Tilanne alkoi
kuitenkin korjaantua vuoden 2022 lopussa
aktiivisen markkinoinnin ja aukioloaikojen
muutosten tukemana.

Verenluovutukseen ilmoittautui 115 528
eri henkiloa 195 196 kertaa. Kokoverta luo-
vutettiin 181 406 kertaa, mika oli noin 2 %
vahemman kuin edellisena vuonna. Koko-
verenluovutuksista 55 % kerattiin veren-
luovutuksen kymmenessa toimipisteessa.
Liikkuvia verenluovutustilaisuuksia jarjes-
tettiin 1 130. Tyopaikkojen, oppilaitosten
ja varuskuntien tilaisuuksia pystyttiin taas
pandemiarajoitusten hellitettya jarjesta-
maan, ja niita olikin lahes kaksinkertaisesti
edelliseen vuoteen verrattuna.

Koneellisia verihiutaleluovutuksia tehtiin

2 224 ja niista saatiin 4 200 verihiutaleval-
mistetta. Potilaalle tilattuja, yksiloityja luovu-
tuksia oli yhteensa 445.

Uusia verenluovuttajia kavi verenluovutuk-
sessa 18 800, 16 % kaikista kavijoista.
Uusien luovuttajien saamisessa hyodynnet-
tiin vahvasti markkinointiviestintad, sosiaa-
lisen median kanavia ja yhteistyota esimerkiksi
urheiluseurojen ja oppilaitosten seka Punai-
sen Ristin ja Puolustusvoimien kanssa.

Miesluovuttajien aktivointi oli yksi toimin-
nan paatavoitteista. Miesten osuus kavijois-
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Luovutuskertoja eri ihmisilla vuonna 2022
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Aktiivisten vapaaehtoisten kokoamien

luovuttajaryhmien jasenten kaynteja

kertyi yli 37 000, ja kaynteja seka luo-

vutuksia oli noin 10 % enemman kuin

edellisena vuonna. Aktiivisia ryhmia oli

vuoden aikana noin 4 000 ja uusia ryh- 2 krt 24 %
mia perustettiin 422.

Suomessa
verenluovuttajat
luovuttavat
keskimaarin
Luovutusten yhteydessa saatiin asiakas- 1,54 kertaa vuodessa.
palautetta 39 000 kertaa. Vastaajista 96 %

oli erittain tyytyvaisia ja myos verenluovu-

tuksen suosittelutulos (NPS) oli 95 eli Verenluovuttajien iki- ja sukupuolijakauma,
erinomaista tasoa. e Rekisterdityneet luovuttajat 2022
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Nuorten naisten joukossa on eniten verenluovuttajia.
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VERIVALMISTEET

M Verivalmisteiden tuotantoprosessissa luovu-
tettu kokoveri erotellaan luovutusta seuraavana
paivana 24 tunnin kuluessa punasoluiksi, veri-
hiutaleiksi ja plasmaksi. Valmistamme sairaaloi-
den tarvitsemat verivalmisteet ja toimitamme
kokoveresta erotellun plasman ladkevalmistusta
varten. Jakelemme verivalmisteet ja octaplas

LG -jaaplasmaladakkeen kaikkiin Suomen sairaa-
loihin, terveydenhuollon tarpeiden mukaisesti.

Verivalmisteita myytiin sairaaloille vahemman
kuin edellisena vuonna. Suurin muutos tapah-
tui verihiutalevalmisteissa eli trombosyyteis-
sa, -7,5 %. Punasoluja myytiin potilaskayttoon
173 116, mika oli 3,8 % vahemman kuin edel-
lisena vuonna. Veripalvelun sairaaloille valit-
taman octaplas LG -jaaplasmalaakevalmisteen
myynti vaheni 6,0 %. Valmisteiden kayton vahe-
neminen johtuu pitkalla aikavalilla hoitomene-
telmien kehittymisesta seka vuonna 2022 myos
terveydenhuollon toiminnallisista haasteista.

Varastot pysyivat Iapi vuoden hallinnassa tuo-
tannon, verenluovutuksen ja viestinnan jatkuvan,
ennakoivan ja tehokkaan yhteistyon avulla. Luo-
vuttajien tarve maaraytyy paasaantoisesti sairaa-
loiden punasolutarpeen perusteella. Ainoastaan
juhlapyhien yhteydessa lyhyen kelpoisuusajan
verihiutaleet toimivat hetkellisesti verenluovutus-
ten gjurina. Luovutettu veri hyodynnettiin erit-
tain tehokkaasti valmistuksessa: valmiista
punasoluista vain noin 1 % vanheni varastoon
tai jai muutoin toimittamatta potilaskayttoon.

Muutto Vantaan Vehkalaan 2022 uusiin toimi-
tiloihin oli Iapi vuoden todella monien henkiloi-
den tyotehtaviin oleellisesti vaikuttanut haaste.
Onnistuimme kuitenkin toteuttamaan muuton
taysin hallitusti ja suunnitellusti ilman vaiku-
tuksia asiakkaille. Keskeytymattoman toimin-
nan varmistaminen edellytti erittain tarkkaa ja

VERIPALVELUN VUOSI 2022

Verivalmisteet sairaaloille, myynti

Valmiste, yksikkoa 2020 2021 muutos %

2021-2022

Punasolut,

valkosoluttomat 179 387 179 906 173 116 -3,.8%
Verihiutalevalmisteet

(sisaltaa myos

afereesivalmisteet) 31381 31676 29 316 -7.5%

Luovutetun kokoveren hyodyntaminen verivalmisteiksi

punasolut verihiutaleet™
Valmiste potilaskayttoon
verensiirrossa 98 % 84 %
Verenluovutukseen
liittyvat poistot <1% =
Laboratoriotuloksiin ja
tuotantoprosessiin liittyvat poistot <1% 2%
Muut verensiirtotarkoitukseen
kayttamattomat (vanhentuneet,
palautetut ja ladkevalmistukseen
toimitetut) 1%" 14 %

* Verensiirtoon kayttamattomia punasoluja toimitetaan porfyrian hoitoon
tarkoitetun laakkeen raaka-aineeksi.

** Osuudet verihiutalevalmisteista, valmistetaan vain osasta luovutettuja
kokoveriyksikoita.

Veri kdaytetadan Suomessa tehokkaasti potilaiden hoitoon. Punasolu-
valmisteet ovat kayttokelpoisia noin viisi viikkoa ja verihiutaleet viisi
paivaa luovutuksesta.

Plasmayksikoiden toimitus ladkevalmistukseen

2020 2021 2022

Toimitettu 52 344 49 882 49 499
maara litraa litraa litraa
186 600 177 800 176 500

vksikkéa  yksikkoa = yksikkoa

Veripalvelu toimittaa kokoveresta erotellun plasman
ladkevalmistusta varten sopimuskumppanilleen (Takeda).

huolellista valmistelua seka monien toimintojen
yhteispelin koordinointia.

Uusien tilojen myota on muutettu tuotannon
ja varaston keskinaista tyonjakoa, parannettu
tyoskentelyolosuhteita seka erityisesti sisalo-
gistiikkaa. Toiminnan jatkuvuuden varmistami-
seksi tuotannolla on Vantaan Vehkalassa taysin
eriytetty, laitteilla varustettu vaistotila, jossa
toimimista harjoitellaan suunnitellusti.e



Veripalvelun laboratoriotutkimuksia

terveydenhuoltoyksikoille

2020
Veriryhmatutkimukset 13 180
Punasoluvasta-ainetunnistukset 4086
Kiireelliset ja paivystysaikana tehdyt
veren sopivuustutkimukset 2327
Neuvolanaytetutkimukset 73 063
Kudossopeutuvuustutkimukset 10 107

2021
14 551
4712

2 668
72 087
10 493

Neuvolandytetutkimuksia tehtiin edellisvuotta vahemman,

mika seuraa syntyvyyden laskua Suomessa.

HI- ja hepatiittivirukset (B ja C)

seka syfilis verenluovuttajien naytteissa

2018 2019 20
Hepatiitti B 2 5
Hepatiitti C 4 8
HIV 2 1
Kuppa eli syfilis 4 9

Luovuttajien huolellinen valinta johtaa siihen, etta infektiotutkimuksissa
I6ytyy vain vahan HI- ja hepatiittivirusten kantajia.
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9
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Suomessa tehdyt elinsiirrot (Lihde: scandiatransplant)

2018 2019 20
Munuainen 238 293 2
Maksa 66 64
Sydan 47 30
Keuhkot 18 27
Haima 23 39
Muut 0 0
YHTEENSA 392 453 4
Kuolleita
elinluovuttajia
Suomessa 108 141 1
Elavia
elinluovuttajia
Suomessa
(munuainen) 32 25

Veripalvelu tekee keskitetysti kaikkien Suomessa tehtavien elinsiirtojen
kudostyypitykset luovuttajasta ja potilaasta seka arvioi siirron saajan ja

elinluovuttajan valisen kudossopeutuvuuden.
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75
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2022
14761
4223

2 615
66 899
9 754

2022
6
11
1
4

2022
250
62

19
20
20
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LABORATORIO-
PALVELUT

B Laboratoriopalvelumme tekee tutkimuksia
Veripalvelun veri- ja soluvalmisteiden turval-
lisuuden ja laadun varmentamiseksi seka
terveydenhuollon tarpeisiin.

Terveydenhuollon asiakkaille toimittamiem-
me laboratoriotutkimusten maara oli edelli-
sen vuoden tasolla verensiirtotutkimuksissa.
Neuvolanaytetutkimuksia tehtiin edellisvuotta
vahemman, mika on seurausta syntyvyyden
laskusta Suomessa. Kudossopeutuvuustut-
kimusten maara oli niin ikaan edellisvuotta
alhaisempi heijastaen elinsiirtojen ja kanta-
solusiirtojen maaran laskua.

Laboratorion muutto uuteen Vantaan toi-
mitilaan ja muuton yhteydessa toteutetut
teknologia- ja prosessiuudistukset olivat la-
boratoriotoimintamme mittavin muutoshan-
ke vuosikausiin. Toiminta saatiin muutettua
uusiin toimitiloihin siten, etta palvelut asiak-
kaille ja verivalmisteiden vapauttamista var-
ten tarvittavat tulokset pystyttiin tuottamaan
hairiottomasti ilman viiveita tai keskeytyksia.
Otimme kayttoon uuden automaatiolinjaston,
joka palvelee niin verenluovuttaja- ja neuvola-
naytteiden esikasittelya kuin verivalmisteiden
turvallisuuden varmentamiseen tarvittavia
infektiotutkimuksia.

Uudistuksen myota luovuttajanaytetutkimus-
ten automaatioaste on moderneinta tekno-
logiaa kansainvalisestikin verrattuna. Muuton
yvhteydessa uudistettiin lisaksi neuvolanayte-
ja potilastutkimuksissa kaytettavat veriryhma-
analysaattorit ja niihin liittyvat testausprosessit
seka lisattiin verivalmisteiden laadunvalvonta-
tutkimuksissa kaytettavaa laitekantaa. Muu-
toksilla saadaan lisattya tuotantovarmuutta ja
prosessien sujuvuutta.e
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KANTASOLUREKISTERI

B Suomen Kantasolurekisteri (KSR) rekrytoi
terveitd vapaaehtoisia kantasoluluovuttajia
ja pitaa heista rekisteria. Sen laheisia kump-
paneita ovat Suomessa Helsingin ja Turun
yliopistollisten keskussairaaloiden klinikat se-
ka Virossa Tarton siirtokeskus. Koska mikaan
maailman maista ei ole omavarainen luovut-
tajien suhteen, edellyttaa siirtojen jarjestely
kansainvalista yhteistyota. KSR onkin kan-
sainvalisesti vahvasti verkostoitunut.

Kun hoidettava potilas tarvitsee kantasolu-
siirron, KSR etsii sopivia luovuttajia Suomen
ja muiden maiden rekistereista, jarjestaa va-
litun luovuttajan terveystarkastuksen seka
hoitaa siirteen kerayksen ja kuljetuksen kan-
tasolusiirron tekevaan sairaalaan.

Vuonna 2022 Kantasolurekisteriin liittyi 4 005
uutta jasenta, ja jasenmaara on nyt 65 000.
Valitimme potilaille 110 siirretta, joista 79
Suomessa siirron saaville ja 31 ulkomaalaisis-
sa keskuksissa hoidettavana oleville potilaille.
Kuriiripalvelumme kuljetti siirtokeskuksiin 36
siirretta. e
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Kantasolurekisterin valittamat siirteet

Vdlitetyt siirteet yhteensa

2020 2021 2022
Luuydinsiirre 24 23 14
Veren kantasolusiirre 117 107 87
Istukkaverisiirre 3 1 0
Lymfosyyttisiirre 9 17 9
yhteensa 153 138 110

Kantasoluja voidaan kerata luovuttajilta eri tavoilla. Solujen kerdaaminen
luovuttajan verenkierrosta on tavoista selvasti yleisin.

Suomalaiselta luovuttajalta potilaalle Suomessa

2020 2021 2022
Luuydinsiirre 5 4 4
Veren kantasolusiirre 15 25 17
Istukkaverisiirre 0 0 0
Lymfosyyttisiirre
yhteensa 20 33 22
2020 2021 2022
Luuydinsiirre 15 15 9
Veren kantasolusiirre 63 52 42
Istukkaverisiirre 0 0 0
Lymfosyyttisiirre 6 11
yhteensa 84 78 57
2020 2021 2022
Luuydinsiirre 2 3 0
Veren kantasolusiirre 22 13 20
Istukkaverisiirre 3 1 0
Lymfosyyttisiirre 3 2
yhteensa 30 19 22

Kantasolurekisterin toiminta on kansainvalista. Veripalvelun kuriirit nou-
tavat kantasolusiirteita potilaille myos ulkomailta, ja suomalaisilta luo-
vuttajilta kerattyja siirteita toimitetaan myos ulkomaille.



LAAKETIETEELLISET PALVELUT,
VERITURVATOIMINTA JA SAIRAALA-ASIAKKUUDET

m Veripalvelun 1aakarit tukevat sairaa-
loita verensiirtolaaketieteen alaan
kuuluvissa ongelmissa seka kudos- ja
elinsiirtojen immunologisissa kysymyk-
sissa vuorokauden ympari. Lisaksi
Veripalvelussa toimiva veriturvatoimis-
to hoitaa maaraysten mukaisesti Suo-
messa verensiirron haittavaikutus- ja
vaaratilanneilmoitusten selvitykset ja
seurannan. Niista kerattya tietoa hyo-
dynnetaan turvallisen verensiirtohoi-
don kehittamisessa.

Veripalvelu edistaa verensiirtojen
turvallisuutta, potilaskeskeista veren-
hoitoa (PBM), verivalmisteiden opti-
maalista kayttoa ja valmisteiden
toimitusketjua esimerkiksi asiakas-
tapaamisissa, koulutustilaisuuksissa

ja verkostoissa. Vuonna 2022 jarjes-
timme 12 koulutustilaisuutta, minka
lisaksi tiivistimme oppilaitosyhteis-
tyota luomalla muun muassa uusia
verkkokursseja ja oppimateriaaleja.

Vuoden 2022 asiakaskyselyn tulos-
ten perusteella verivalmisteasiakkaat
(n=105) kokevat Veripalvelun edelleen
luotettavaksi ja asiantuntevaksi kump-
paniksi. Veripalvelun tuotteiden ja pal-
velun luotettavuuden keskiarvo oli 9,8
(asteikolla 4-10) ja vastaajat arvioivat
myos yhteistyon Veripalvelun kanssa
kiitettavaksi arvosanalla 9,6.

Koronapandemian kokemukset seka
geopoliittisten riskien kasvu nakyivat
Veripalvelun varautumisen tehostami-

sessa. Kaikissa Veripalvelun toiminnois-
sa tehtiin jatkuvuuden suunnittelua
seka varautumista. Erityisesti kyber-
turvallisuuteen kiinnitettiin huomiota.
Vantaan uuteen kiinteistoon saatiin
monia teknisia turvaratkaisuja.

Vuoden aikana lisattiin myos yhteis-
tyota SPR:n valmiuspaallikkojen,
Etela-Suomen pelastuslaitosten seka
SOTE-alueiden tilanne- seka valmius-
keskuksien kanssa. Myos yhteydet
turvallisuudesta ja huoltovarmuudesta
vastaaviin viranomaisiin tiivistyivat. e
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SOLUTUOTANTO-
KESKUS

B Solutuotantokeskuksemme valmis-
taa, kehittaa ja tutkii uusia solute-
rapiavalmisteita terveydenhuollon
kayttoon. Vuosien 2013-2022 aikana
on hoidettu jo yhteensa yli 120 poti-
lasta Veripalvelun tuottamilla kokeelli-
silla soluterapia- ja kudosvalmisteilla.

Valmistimme vuoden 2022 aikana me-
senkymaalisia stroomasoluvalmisteita
(LY-MSC) veren kantasolusiirteiden
jalkeisten immunologisten ongelmien
hoitoon seka muokattuja haploident-
tisia kantasolusiirteita lapsipotilaiden
hoitoon. Kehitimme myos tuotanto-
valmiuttamme syopatautien hoidoissa
kaytettavien CAR T-soluvalmisteiden
tuottamiseen yhteistyossa ladkeyritys-
ten kanssa.

Vantaan uuteen paatoimitilaan valmis-
tui suunnittelemamme uusi puhdas-
tilakokonaisuus. Uusissa tiloissamme
olevat kolme erillista puhdastilaa
parantavat huomattavasti toiminta-
edellytyksiamme uusien valmisteiden
kehittamiseen ja tuottamiseen. e
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BIOPANKKI

B Biopankkimme on toiminut nyt viiden
vuoden ajan ja se on nopeasti keran-
nyt merkittavan maaran naytteita ve-
renluovuttajilta. Nama naytteet ovat
poikkeuksellisia verrattuna muihin bio-
pankkeihin, silla naytteet ovat terveilta
ihmisilta eika potilailta, kuten tavalli-
sesti biopankeissa. Nain ollen Veripal-
velun biopankki tarjoaa ainutlaatuisen
verrokkiaineiston ladketieteelliseen tut-
kimukseen. Veripalvelun biopankkiin on
myOs rakennettu kyvykkyys toimittaa
tutkijoille genotyypin, esimerkiksi HLA-
tyypin, mukaan raataloityja naytteita.

Biopankkiin kuului vuoden 2022 loppuun
mennessa jo yli 65 000 verenluovutta-
jaa. Veripalvelun biopankkiaineistoja on
luovutettu 20 tutkimushankkeeseen

ja analyysituloksia on hyodynnetty yh-
teensa 92 tieteellisessa julkaisussa.
Kaikkiaan eri tutkimushankkeissa on
kaytetty jo yli 55 000 verenluovuttajan
naytteita.

Saavutimme tammikuussa 2023 Finn-
Gen-hankkeen DNA-naytteiden kerays-
tavoitteen ensimmaisten biopankkien
joukossa. FinnGen-tutkimushanke on
suomalaisten biopankkien keraamien
biopankkinaytteiden mahdollistamana
tuottanut yhteensa jo yli sata tiede-
julkaisua.

Veripalvelu on myds Suomen Hema-
tologisen Biopankin (FHRB) hallin-
nollinen vastuuorganisaatio. Uusia
FHRB-suostumuksia kerattiin hemato-
logisilta potilailta vuoden 2022 aikana
218 ja naytekokonaisuuksien koko-
naismaara on 3 887. FHRB allekirjoit-
ti vuonna 2022 yhteistyosopimuksen
iCan-hankkeen kanssa. iCan on Hel-
singin yliopiston koordinoima Suomen
Akatemian lippulaivahanke, jonka tut-
kimuksessa kaytetaan biopankkinayt-
teita seka terveyteen liittyvaa dataa
eri syopatyyppien hoitomenetelmien
kehittamiseksi yksilollisella tasolla. ®



TUTKIMUSTOIMINTA

| Veripalvelun tieteellinen tutkimus kohdentuu
tutkimusstrategian mukaisiin painopisteisiin:

e Verihuoltoketju
e Uudet soluterapiat ja elin- ja
kudossiirtojen sopivuus

Vuonna 2022 Veripalvelu kaytti tutkimukseen
ja tuotekehitykseen yhteensa 4,4 miljoonaa

euroa, josta 64 % katettiin ulkopuolisella ra-

hoituksella (2,8 miljoonaa euroa). Nettokulu

tutkimukseen oli 3 % liikevaihdosta.

Keskeisena tutkijaresurssina on ollut 18 toh-
toritasoista tutkijaa ja 13 vaitoskirjatyonteki-
jaa. Veripalvelun tutkijat olivat mukana 28
vertaisarvioidussa tiedejulkaisussa. Vuoden
aikana valmistui myos vaitoskirja HLA-ku-
dossopivuudesta.

Veripalvelulla on meneillaan monia tuotekehi-
tyshankkeita, jotka perustuvat pitkajanteiseen
tieteelliseen tutkimukseen. Uusia tuotteita ke-
hitetaan esimerkiksi solun ulkoisista vesikke-
leista (EV) ja terapeuttisista CAR NK-soluista.
Leukemiapotilaiden hoitoa edistetaan bio-
pankkinaytteiden genomitietoon pohjautuvas-
sa kehitysprojektissa, jossa selvitetaan mitka
trombosyyttiluovuttajien HLA-tyypit tuovat
parhaan hoitovasteen. Biopankkia hyodynne-
taan myos harvinaisten veriryhmien kantajien
identifioinnissa, jotta harvinaisten veriryhmien
potilaille saadaan sopivia verivalmisteita.

Veripalvelun tutkimusrahastosta jaettiin

500 000 euroa tutkimusprojekteille. Lisak-

si tutkimusrahastosta myonnettiin 149 000
euron rahoitus Veripalvelun soluterapiatutki-
muksen infrastruktuurin vahvistamiseksi. Silla
remontoitiin ja varustettiin Biomedicumissa
sijaitsevat laboratoriotilat.

Veripalvelun vertaisarvioitujen tiedejulkaisujen
lukumaarat tutkimusalueittain

Alue Yhteensa 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Verihuolto 29 3 4 4 5 7 6
Verisolu 12 2 1 3 1 1 4
Soluterapia 17 3 4 6 2 0 2
Transplantaatio 42 8 7 6 5 7 9
Muut aiheet 36 9 3 4 6 7 7
Yhteensa 136 25 19 23 19 22 28
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MUUT TOIMINNOT

H Laadunhallinnan tehtavana on varmistaa, etta
Veripalvelun toiminnot tayttavat lainsaadannon,
viranomaisten, akkreditointilaitosten ja Iaakealan
toimijoiden vaatimukset.

Laadunhallinnan painopiste vuonna 2022 oli toi-
mitilamuutoksessa ja laadun varmistamisessa
muuton jokaisena hetkena. Muuton jalkeen tilois-
sa toteutettiin tarvittavat viranomaistarkastukset.
Myos digikehityksen tarpeet ja ICT-jarjestelmien
laadunvarmistus vaativat erityista huomiota laa-
dunhallinnassa.

Digitaalisissa palveluissa varmistimme uuden

toimitilan tietotekniikan hairiottoman kayttoon-

oton seka jatkoimme samalla muuta Veripalvelun
digitaalista kehittamista.

VERIPALVELUN VUOSI 2022

Toimitimme verivalmisteiden sahkoisen tilaus-
jarjestelman useimmille yliopisto- ja keskussairaa-
loille, mika sujuvoitti verivalmisteiden tilaus-toi-
mitusprosessia. Aloitimme myos verihuoltoketjun
toiminnanohjausjarjestelman teknologisen uudis-
tuksen. Uusi palvelinalustaratkaisu tullaan otta-
maan kayttoon syksylla 2023.

Viestinnassa ja markkinoinnissa teimme in-
tensiivista tyota verenluovuttajien rekrytoimiseksi
ja aktivoimiseksi. Myos Kantasolurekisterin jasen-
ten ja biopankkiliittyjien hankintaa tuettiin vies-
tinnan ja markkinoinnin keinoin.

Verenluovuttajia aktivoitiin kampanjoiden ja me-
diaviestinnan avulla seka henkilokohtaisin kut-
suin ja uutiskirjein. Verenluovutuksen mainontaa
oli vuoden jokaisena paivang, painottuen digi-
kanaviin. Uusien rekrytoinnin paakohderyhmak-
si tarkennettiin keski-ikdiset, erityisesti miehet.
Sosiaalisessa mediassa tavoitettiin 3,3 miljoo-
naa eri henkiloa vuoden aikana, joista miehia oli
29 % edellisvuotta enemman. Ensiluovuttajille
tarkoitettua sovinko luovuttajaksi -testia tehtiin
ennatykselliset 387 500 kertaa (2021: 146 011).

Viestintayhteistyota tehtiin monien kumppanien,
esimerkiksi jadkiekkoliigan mestaruussarjan Mes-
tiksen ja Suomen Motoristit ry:n kanssa. Uutena
viestintakanavana Veripalvelu aloitti podcastien
tuotannon ja niita tuotettiin yhdeksan jaksoa.

Teknisten palveluiden johdolla toteutettiin
uuden paatoimitilan toteutus ja kayttoonotto.
Hankkeessa parannettiin monilla ratkaisuilla esi-
merkiksi suunnitelmallista toimintavarmuutta

ja poikkeustilanteisiin varautumista, tilatehok-
kuutta, ymparistovastuullisia ratkaisuja kuin myos
automaatiota ja prosessien sujuvuutta seka tyo-
viihtyvyytta. Vantaan Vehkalaan valmistuneet
tilat vastaavat hyvin toiminnan tarpeisiin pitkalle
tulevaisuuteen. Hanke toteutettiin suunnitellussa
aikataulussa ja toiminta uusissa tiloissa kaynnis-
tyi hairiotta syksylla 2022.e



MUUTTO VANTAALLE
VAHVISTI TOIMINTAVARMUUTTA

eripalvelu otti kayttoon
uuden paatoimitilansa
Vantaalla syksylla 2022.
Vantaalle siirtyivat tuotan-
to, laboratorio, varasto ja erilaiset
tukitoiminnot. Uusi toimitila on 300
veripalvelulaisen tyopaikka.

Muutto Vantaalle ei ollut vain toimi-
tilan muutos, vaan samassa yhtey-
dessa otettiin kayttoon uutta modernia
teknologiaa, esimerkiksi laboratorio- ja
varastoautomaatiota. Nama sujuvoit-
tavat ja nopeuttavat prosesseja, mista
hyotyvat valmisteita ja palveluja tar-
vitsevat sairaalat ja niiden hoitamat
potilaat.

Uutta teknologiaa on kaytossa myos
solutuotantokeskuksessa, jossa teh-
daan pitkalle kehitettyja solutera-
piavalmisteita vaikeiden sairauksien
soluhoitoihin. Naiden valmisteiden
kehitystyo saa vauhtia uuden tekno-
logian ja tuotantotilan ansiosta.

Uusi toimitila on investointi tulevai-
suuteen, myos verivalmistehuollon
toimintavarmuuden kannalta. Varau-
tumisen tasoa on kehitetty monin
tavoin, esimerkiksi varavoimaa vahvis-
tamalla.

Veripalvelun omien erityisvaatimus-
ten lisaksi uuden kiinteiston talo-

teknisissa ratkaisuissa on otettu
huomioon yleiset ymparistovaiku-
tukset ja energiansadsto: esimer-
kiksi olosuhteiden mukaan saatyva
ilmanvaihto, lauhdelammon talteen-
otto, led-valaistus ja ikkunoiden au-
rinkosuojaus. Rakennus on saanut
kansainvalisen LEED Silver -ymparis-
tosertifikaatin.

Veripalvelun toimitilan rakensi Harte-
la Oy. Rakennustyot alkoivat kesalla
2020 ja valmistuivat kesalla 2022.
Rakennuksen omistaa kiinteisto-
sijoitusyhtio Fastighets Ab Balder ja
Veripalvelu toimii tiloissa vuokralai-
sena. e
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TALOUS JA YHTEISKUNTAVASTUU

Liikevaihto tuoteryhmittain (milj. euroa)

5% 1%

[ Verivalmisteet

M Laboratoriotutkimukset
B Plasmaraaka-aine

B Solu- ja kudospalvelut
] Laakkeet

Il Muut

Yhteensa

Osuus

2021 2022 Muutos % liikevaihdosta %
36,8 35,0 -5,0 % 65 %
6.3 5.8 -8.5% 11 %
6.2 6,2 -0.8 % 12 %
4,2 3,0 -28,2 % 6 %
3,0 2,9 2.7 % 5%
0,6 0,6 -2,5% 1%

57,1 53.4 -6,5 %

P3dosa Veripalvelun liikevaihdosta tulee verivalmisteista.

Kustannusten jakauma 2022

8%

[ Henkilostoon liittyvat kulut 43 %
[ Materiaalit ja alihankinta 21 %
Wi 7 %
B Vuokrat (tilat ja laitteet) 8%
B Kiinteistd- ja laitehuolto 6%

Investointikulut 4%
I Logistiikka 3%
B Muut 8%

Veripalvelun kustannuksista suurin osa koostuu
henkiléstoon liittyvista kuluista.

5% 2%

Veripussin kustannukset 2022 (%)

¥ Verenluovutustoiminta 57 %
M Laboratoriotoiminta 26 %
B Tuotanto 10 %
M Varastointi ja kuljetus 5%
B Lisketieteellinen tuki 2%

Verivalmisteen kustannus koostuu
useasta eri tydvaiheesta.
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eripalvelu on voittoa tavoittelematon or-

ganisaatio. Toiminnan rahoitus koostuu

terveydenhuollon organisaatioille myydyis-

ta valmisteista ja palveluista. Veripalvelun
toimintaa ei tueta yhteiskunnan varoista eika muista
ulkopuolisista lahteista, lukuun ottamatta tutkimus-
hankkeisiin saatuja apurahoja ja projektirahoitusta.
Mahdollista taloudellista ylijaamaa ei jaeta, vaan se
kaytetaan Veripalvelun toiminnan jatkuvuuden turvaa-
miseen seka kehittamiseen.

Verivalmisteiden ja Veripalvelun muiden tuotteiden
kysynta oli edellisvuotta alhaisempi. Liikevaihto laski
6,5 % ja oli 53,4 miljoonaa euroa. Operatiivisen toi-
minnan tulos oli odotetusti tappiollinen, johtuen seka
liikevaihdon laskusta, etta uuden paatoimitilamme
vaatimista kertaluonteisista suunnittelu-, muutto-,
kayttoonottovaiheen paallekkaisista vuokra- ja ylla-
pitokustannuksista seka projektin vaatimista lisare-
sursseista. Tilikauden tulos oli -13,0 miljoonaa euroa.
Rahoitustuottojen tappion osuus tasta oli -4,8 miljoo-
naa euroa.

Uuden paatoimitilan vaikutuksia ndkyi muun muas-
sa henkilostokulujen nousussa (+5,9 %) seka muis-



Yhteiskuntavastuun mittarit

TALOUDELLISET MITTARIT

SOSIAALISET MITTARIT

YMPARISTOMITTARIT

MUITA TOIMINNAN MITTAREITA

*) Toiminta paallekkain kahdessa paatoimitilassa muutosvaiheen aikana: Kivihaka, Helsinki 1.1.-3.12.2022 ja Vehkala, Vantaa 1.7.-31.12.2022.
Sisaltada myos Kivihaan alivuokralaisten yhdyskuntajatteet ja energiankulutuksen.

**) Terveydenhuollon poltettavaan erityisjatteeseen sisaltyvat myos Helsingin liikkuvan veripalvelun jatteet.

***) Kaikkien kysymysten tulosten keskiarvo.

sa kustannuksissa kuten toimitilakuluissa (+15,5 %).
Alhaisempi liikevaihto puolestaan nakyi alhaisempina
materiaali- ja alihankintakustannuksina (-7,1 %).

Tilikauden lopussa Veripalvelun sisdisen taseen omaa
padaomaa oli yhteensa 81,4 miljoonaa euroa. Siita 22,5
miljoonaa euroa on SPR:n oman padoman vapaassa
rahastossa, jonka tarkoituksena on Veripalvelun tutki-
mus- ja kehittamistoiminnan tukeminen. Rahoitusar-

vopapereihin oli sijoitettuna 50,7 miljoonaa euroa, ja

rahaa ja pankkisaamisia oli 18,5 miljoonaa euroa. Vah-
va tase takaa Veripalvelun kriittisten palvelujen hairiot-
toman jatkuvuuden kuukausiksi myos poikkeusoloissa.

Veripalvelu laatii toiminnastaan sisdisen tuloslaskelman
ja taseen. Veripalvelun tulos on osa Suomen Punaisen

Ristin tulosta, josta ei Veripalvelun tasekirjan allekirjoi-
tushetkella ole viela annettu tilintarkastuskertomusta. e

~N
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Henkilostomaara keskimaarin

2021

Henkilosto yhteensa keskimaarin 510
FTE (henkilostomaara kokoaikaisina) 423
Tyossakdyvat paatoimiset 443
Tyo6suhde toistaiseksi voimassa 392
Maaraaikainen tyosuhde 118
Kokoaikainen 377
Osa-aikainen 105
Tuntityontekija 29
Pitkaaikainen poissaolo 39
Henkiloston jakauma organisaatiossa %
Valmisteet ja laaketieteelliset palvelut
Verenluovutus
Laadunhallinta, tutkimus ja tuotekehitys
Tukipalvelut

2020 2021
Lyhyet sairaus- ja tapaturmapoissaolot
(pv/henkild) 4,0 4,3
Sairaus- ja tapaturmapoissaolot
yhteensa (pv/henkild) 9,2 8,3
Sairauspoissaoloprosentti
(% teoreettisesta saannollisesta
tyoajasta) 3.7% 33%
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2022
521
435
456
403
118
379
113

29
37

2022
32 %
40 %
14 %
14 %

2022

5,6

9,6

3.8%

HENKILOSTO

eripalvelussa tyoskenteli vuon-
na 2022 keskimaarin 521 hen-
kiloa, joiden yhteenlaskettu
tyopanos vastaa 435 kokoai-
kaisen henkilon tyopanosta. Henkildston
keski-ika oli 43 vuotta. Henkilostosta oli
naisia 87 % ja miehia 13 %.

Vuonna 2022 henkiloresurssia lisattiin
erityisesti tutkimus- ja tuotekehitystoi-
minnan alueella. Lisaresurssia tarvittiin
myOs toimitilahankkeen seka laboratorio-
teknologian uudistamisen onnistumisen
varmistamiseksi.

Tyoyhteison terveystilanne pysyi edel-
leen kokonaisuudessaan hyvalla tasolla,
koronapandemiasta huolimatta. Korona-
varotoimet osoittautuivat toimiviksi eika
toiminta merkittavasti vaikeutunut mis-
saan vaiheessa. Sairauspoissaolopro-
sentti teoreettisesta tyoajasta oli 3,8 %
ja tyotapaturmia 33.

Vuoden 2022 suurena hankkeena oli paa-
toimitilan siirtyminen Helsingista Vantaal-
le. Muutosta tuettiin vahvalla sisaisella
viestinnalla ja tyontekijoita osallistettiin
toimitilan suunnitteluun seka toteutuk-
seen. Muutot onnistuivat syksylla 2022
taysin suunnitelmien mukaan ja toiminta
lahti heti pyorimaan hyvin uudessa toimi-
tilassa. Vanhat, 50 vuotta palvelleet tilat
Helsingin Kivihaassa hyvasteltiin suuressa
henkilostojuhlassa syyskuussa.

Henkilostotutkimus osoitti tyoyhteison
vireen olevan edelleen kokonaisuudes-
saan erinomaisella tasolla. Muutamissa
tiimeissa esiintyi kuitenkin aiempaa sel-
vemmin haasteita ja kuormittuneisuutta.
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Koulutusrakenne %
TERVEYDENHOITO
Sairaanhoitaja, erikoissairaanhoitaja, terveydenhoitaja 33 %
LABORATORIO
Lab.hoitaja, laborantti, lab.analyytikko,
bioanalyytikko, erik.lab.hoitaja 21 %
LUONNONTIETEELLINEN
fil.kand., fil.lis., fil. maist., fil.toht. 15 %
SOSIAALI- JA MUU HOITOALA
Lahihoitaja, apu/perushoitaja 8 %
KAUPALLINEN
merkonomi, yo-merkonomi, merkantti, tradenomi, ekonomi 6 %
LAAKETIETEELLINEN
laak.lis., ladk.tohtori, erikoislaakari 5%
LAAKEALA
farmaseutti, proviisori, farmanomi 4%
TEKNINEN
insinoori, diplomi-insindori, teknikko tai muu
teknisen alan koulutus 4%
Muu koulutus 4%

Tiimeja tuetaan kohdennetusti ja erityis-
ta huomiota koko Veripalvelussa kiinnite-
taan voimavarojen tukemiseen.

Nuorista kesatyontekijoista pidetaan Ve-
ripalvelussa hyvaa huolta. Osallistuim-
me Vastuullinen kesaduuni -kampanjaan
seka kilpailuun, johon vastasi 11 600
kesatyontekijaa 155:sta organisaatios-
ta. Veripalvelu sijoittui sijalle 13 suurten
yritysten sarjassa, jossa oli mukana 65
organisaatiota. e
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Punainen Risti
Veripalvelu

VERIPALVELUN PAATOIMIPISTE
Harkalenkki 13, 01730 Vantaa

VERENLUOVUTUSPAIKAT

HELSINKI, KIVIHAKA
Kivihaantie 7, 00310 Helsinki

HELSINKI, SANOMATALO
Toolonlahdenkatu 2 (2 krs.), 00100 Helsinki

ESPOO
Kauppakeskus Iso Omena, palvelutori (3. krs),
Suomenlahdentie 1, 02230 Espoo

JYVASKYLA
Kolmikulma, Puistokatu 2-4, 40100 Jyvaskyla

KUOPIO
Puijonkatu 23 (Sektori, 2. krs), 70100 Kuopio

LAHTI
Kauppakeskus Trio Hansakuja, Kauppakatu 10,
15140 Lahti

ouLu
Isokatu 32 C, 90100 Oulu

SEINAJOKI
Kauppakatu 26, 60100 Seingjoki

TAMPERE
Koskikeskus, Hatanpaan valtatie 1
33100 Tampere

TURKU
Yliopistonkatu 29 b (3. kerros)
20100 Turku

Lisaksi verenluovutustilaisuuksia jarjestetaan joka arkipaiva eri puolilla Suomea.

Katso ajat ja paikat verkkosivuiltamme.

Maksuton luovuttajainfo, p. 0800 0 5801 (arkisin 8-17)

WWW.VERIPALVELU.FI



